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Na temelju ¢lanka 22. Statuta Zavoda za javno zdravstvo Karlovatke Zupanije, Upravno vijece
Zavoda za javno zdravstvo Karlovatke Zupanije na 15. sjednici odrZanoj dana 22. prosinac
2022. donijelo je slijedecu

ODLUKU

Donosi se Program rada i razvoja Zavoda za javno zdravstvo Karlovacke Zzupanije za 2023.,

koji se nalazi u privitku ove Odluke i sastavni je dio arhivskog zapisnika.

Dostaviti:
1. Ravnatelj Branko Zoreti¢, mag. oec.
2. Upravno vijece, spis
3. Pismohrana




ZAVOD ZA JAVNO ZDRAVSTVO KARLOVACKE ZUPANLE

Dr. Vladka Maceka 48
47000 Karlovac

tel: +385(0)47 411 258
fax: +385(0)47 411 292

www.zjzka.hr
PROGRAM RADA I RAZVOJA
ZAVODA ZA JAVNO ZDRAVSTVO KARLOVACKE ZUPANIJE
ZA 2023.

U Karlovcu, prosinac 2022.




Na temelju ¢lanka 84. Zakona o zdravstvenoj zastiti (Narodne novine br. 100/18, 125/19,
147/20 1 119/22) i ¢lanka 22. Statuta Zavoda za javno zdravstvo Karlovacke Zupanije,
Upravno vije¢e Zavoda za javno zdravstvo Karlovacke Zupanije na 15. sjednici odrzanoj dana
22. prosinac 2022. donijelo je

PROGRAM RADA I RAZVOJA

ZAVODA ZA JAVNO ZDRAVSTVO KARLOVACKE ZUPANIJE
ZA 2023.

1. Uvod

Zavod za javno zdravstvo Karlovacke Zupanije (nastavno: Zavod) zdravstvena je ustanova
osnovana Odlukom o osnivanju broj 021-04/94-01/22 od 23.03.1994. koju je donijelo
Zupanijsko poglavarstvo Karlovacke zupanije, a osniva¢ Zavoda je Karlovacka Zupanija.

2. Unutarnje ustrojstvo

Sukladno odredbama Statuta, u Zavodu su organizirane slijedece ustrojbene jedinice:

- Sluzba za epidemiologiju,

- Sluzba za zdravstvenu ekologiju,

- SluZba za mikrobiologiju i parazitologiju,

- Sluzba skolske medicine,

- SluZba za za$titu mentalnog zdravlja, prevenciju i izvanbolnicko lijeCenje ovisnosti

- SluZba za dezinfekciju, dezinsekciju i deratizaciju i biolo$ki monitoring vanjskog zraka
- Sluzba zajednickih poslova.

Broj zaposlenih na dan 15. prosinca 2022. i usporedba s prethodnom godinom:

VRSTA RADNOG ODNOSA BROJ ZAPOSLENIH BROJ ZAPOSLENIH
15.12.2021, 15.12.2022.

Neodredeno vrijeme 61 61

Odredeno vrijeme 12 14

Pripravnici 9 4

Ukupan broj zaposlenih 82 79

Zavod za javno zdravstvo Karlovacke Zupanije na dan 15. prosinca 2022. zapoSljava ukupno
79 djelatnika, od ¢ega je 61 djelatnik na neodredeno vrijeme, 14 djelatnika zaposlena su na
odredeno vrijeme, a 4 djelatnika obavljaju pripravnic¢ki staZ (2 prvostupnika sanitarnog
inZenjerstva, 1 prvostupnik med. lab.dijagnostike i 1 lab. tehnicar).

Ukupni broj djelatnika manji je za 3,7 % u odnosu na isto razdoblje prole godine, s tim da je
najvece samanjenje broja pripravnika. Broj djelatnika zaposlen na neodredeno vrijeme isti je
kao i prethodne godine, a broj djelatnika zaposlenih na odredeno vrijeme veci je za 2
djelatnika.




Zavod za javno zdravstvo Karlovacke Zupanije tijekom cijele godine i nadalje ima organizirano
DRIVE IN testiranje na bolesti COVID-19, te jo$ uvijek zaposljava zdravstvene djelatnike na
odredeno vrijeme, na pola radnog vremena, iako je njihov broj znatno manji u odnosu na
protekle godine (smanjenje broja testiranja).

Ukupno je u 2022. primljeno 29 djelatnika (7 djelatnika na neodredeno vrijeme, 4 pripravnika
i 18 djelatnika na odredeno vrijeme). U isto vrijeme je 29 djelatnika prestalo s radom
(mirovina, istek ugovora o radu na odredeno vrijeme, sporazum).

Tijekom 2022. u mirovinu su stupila dva djelatnika.

Na neodredeno vrijeme primljeni su: jedan doktor medicine za specijalizaciju iz
epidemiologije, jedna provostupnica sestrinstva i prvostupnik sanitarnog inZenjerstva sa 0,5
radnog vremena u Sluzbi za epidmiologiju; dipl. ing. prehrane i magistar ekologije i zastite
prirode u Sluzbi za zdravstvenu ekologiju; sanitarni tehni¢ar na DDD poslovima u Sluzbi za
DDD i bioloski monitoring vanjskog zraka, peracica lab.posuda u Sluzbi za mikrobiologiju i
parazitologiju i stru¢njak zastite na radu sa 0,5 radnog vremena u SluZbi zajednickih poslova.

Prijem radnika na odredeno vrijeme izvr§avan je u slu¢aju popunjavanja radnih mjesta radi
zamjene odsutnog radnika i povecanja obima poslova.

Zbog prestanka rada (odlazak na rad u drugu zdravstvenu ustanovu) jednog doktora medicine
koji je bio na specijalizaciji iz epidemiologije, proveden je natjecajni postupak za upucivanje
na specijalizaciju drugog doktora medicine, $to je i realizirano.

U 2023. zaposljavanje na neodredeno vrijeme planiramo u slu¢aju prestanka rada radnika
zaposlenog na neodredeno vrijeme, te zaposljavanje na odredeno vrijeme u slu¢aju zamjene
radi duZeg izbivanja s rada (bolovanje, specijalizacija i sl.) i eventualnog povecanja obima
poslova.

U 2022. ostvarili smo pravo na prijam pripravnika putem sufinanciranja Hrvatskog zavoda za
zaposljavanje koristenjem mjere aktivne politike zapoSljavanja - pripravnistvo u javnim
sluzbama za 4 pripravnika, ¢ime je ovim mladim osobama omoguceno stjecanje strucnih
iskustava i ostvarivanje uvjeta za polaganje strucnog ispita.

Prijem pripravnika koriStenjem ove mjere planiramo i u 2023.

3. Specijalisticko usavrsavanje

Jedan doktor medicine zavrsio je specijalizaciju iz $kolske i adolescentne medicine u 2022.
Na specijalistickom usavr$avanju nalaze se:

- jedan doktor medicine na specijalizaciji iz psihijatrije, upu¢en na specijalizaciju u
2021

- dva doktora medicine na specijalizaciji iz epidemiologije, upuceni na specijalizaciju u
2021.12022.




Navedenim specijalizacijama osigurava se zanavljanje stru¢nog specijalisti¢kog kadra
sukladno Mrezi javne zdravstvene sluzbe (nakon odlaska specijalista u mirovinu).

DugogodiSnji problem nemogucnosti pronalazenja kandidata i nemogucnost realizacije
specijalizacije iz klini¢cke mikrobiologije rijeSen je krajem 2022. upucivanjem na specijalizaciju
jednog doktora medicine, za kojeg uskoro o¢ekujemo rjesenje ministra zdravstva.

4. Ugovaranje zdravstvene djelatnosti

Za obavljanje zdravstvene djelatnosti u 2022., Zavod za javno zdravstvo Karlovacke Zupanije
sa Hrvatskim zavodom za zdravstveno osiguranje ugovorio je slijedece djelatnosti za koje se
otekujemo da ¢e biti ugovorene i za 2023. godinu:

1. Higijensko epidemioloska zdravstvena zastita: ugovorena su 3 tima, za 128.899 stanovnika,
te pripravnost specijaliste epidemiologa.

2. Preventivno odgojne mjere za zdravstvenu zastitu Skolske djece i studenata: ugovorena su
4 tima, za 14.392 skolske djece i studenata

3. Specijalisticko dijagnosticka zdravstvena zastita - djelatnost medicinske mikrobiologije s
parazitologijom: ugovorena su 2 tima,

4. Javno zdravstvo: ugovoren 1 tim,

5. Djelatnost mentalnog zdravlja, prevencije i izvanbolni¢kog lije¢enja ovisnosti: ugovoren
1 tim.

Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje i nadalje placa jednu pripravnost specijaliste
epidemiologa u 2022.

Oc¢ekujemo da ¢emo sve navedene djelatnosti u istom opsegu ugovoriti i u 2023.

Zbog jo$ uvijek povecanog obima poslova u epidemioloskoj djelatnosti (posebice pocetkom
godine) radi zbrinjavanja pacijenata oboljelih od bolesti COVID-19, bilo je nuZno u
pripravnost ukljuciti zdravstvene djelatnike viSe stru¢ne spreme.

Sluzba mikrobiologije i parazitologije tijekom cijele 2022. uzima uzorke i vrsi PCR analize na
bolest COVID-19, koja usluga je dougovorena sa Hrvatskim zavodom za zdravstveno
osiguranje, a postoji i mogucénost privatnog placanja, te ¢e isto biti nastavljeno i naredne
godine, sve dok za tim testiranjima bude potreba.

Odlukom Karlovactke Zupanije do sada su godiSnje odobravana odredena financijska sredstva
za provedbu javnozdravstvenih programa, $to o¢ekujemo da ¢e se nastaviti i tijekom 2023.
godine.

Takoder, Karlovatka Zupanija osigurava i sredstva potrebna za najam prostora za rad Sluzbe
za prevenciju mentalnog zdravlja i ovisnosti.




Zavod zakljucuje ugovore o pruZanju usluga iz djelatnosti Sluzbe za zdravstvenu ekologiju sa
Hrvatskim vodama o uslugama sustavnog ispitavanja kakvoce kopnenih povrSinskih i
podzemnih voda na podrucju Karlovacke Zupanije, ugovora s komunalnim i vodovodnim
tvrtkama te drugim gospodarskim subjektima, a od 2022. preuzela je i organizaciju tecajeva
higijenskog minimuma.

Planira se HZZ0-e ponuditi ugovaranje tima zdravstvene ekologije (specijalist epidemiolog i
prvostupnik sanitarnog inZenjerstva) sukladno izmjenama i dopunama MreZe javne
zdravstvene sluzbe

Sluzba za DDD djelatnost i bioloski monitoring vanjskog zraka pruza usluge deratizacije,
dezinfekcije i dezinsekcije gospodarskim subjektima na trZiStu, te obavlja poslove pracenja
koncentracije peludi alergogenih biljaka u zraku, temeljem Ugovora sa Gradom Karlovcem, za
koji vierujemo da ¢e biti nastavljen i u 2023.

Prihode na trzistu ostvaruje i Sluzba za epidemiologiju pruzanjem usluga zdravstvenih
pregleda za sanitarne iskaznice (u kojim uslugama sudjeluje i Sluzba za mikrobiologiju i
parazitologiju).

5. Organizacija djelatnosti

Zavod za javno zdravstvo Karlovatke Zupanije pruZa zdravstvenu zastitu pucanstvu
Karlovactke Zupanije na nacin i prema uvjetima iz sklopljenih ugovora s ugovornim partnerom
HZZ0-om (koju djelatnosti izvr$avaju ugovoreni timovi), te pruZanje usluga temeljem
zakljuc¢enih ugovora s gospodarskim subjektima na trzistu.

Organizacija djelatnosti tijekom 2022. i nadalje je bila je zahtjevna, iako je broj testiranih i
oboljelih u 2022. znatno manji u odnosu na prethodnu godinu, a zbog oscilacija u broju
testiranih i oboljelih COVID-19, kao i preseljenja testiranja DRIVE IN s lokacije Lus¢i¢ na
lokaciju Dubovac. Stoga je bilo nuZno prilagoditi organizaciju rada potrebama i zahtjevima za
provedbom PCR testiranja, odnosno epidemioloskog zbrinjavanja oboljelih.

Treba istaknuti izniman doprinos kojeg su djelatnici Zavoda dali u nastojanjima za suzbijanje
pandemije, uz dodatno radno angaZiranje postoje¢ih zaposlenih djelatnika, obzirom na
nemogucnost zaposljavanja djelatnika kojih nema na trZistu rada (specijalista epidemiologa,
mikrobiologa).

Djelatnost je organizirana uz provedbu redovite kontrole rada i izvjeS¢ivanja o radu svih
nadleznih tijela i institucija: Upravnog vije¢a, Zupanijskog Upravnog odjela za hrvatske
branitelje i zdravstvo, HZZ0O-e, Ministarstva zdravstva, Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo,
te ostalih po potrebi. Posebna pozornost i nadalje je posvecena unutarnjem nadzoru kako da
bi se na vrijeme uodili i ispravili eventualni stru¢ni, tehnicki ili ostali nedostaci u radu.

Komisija za unutarnji struéni nadzor i tijekom 2023. provodit ¢e Kontinuirane strucne
nadzore, sukladno Programu stru¢nog nadzora, te prema potrebi i izvanredne strucCne
nadzore.

Planira se aktivirati projekte na promociji Zavoda, kako bi on postao prepoznatljiv u javnosti
kao temeljna institucija koja preventivno skrbi o zdravlja pu¢anstva naSe Zupanije. Ove akcije
provodi tim javnog zdravstva u okviru svog redovnog programa rada, u cilju otuvanja zdravlja
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i prevencije bolesti, te ne mogu biti naplative (financirane su i ugovorene sa HZZ0), ali iste
svako doprinose jatanju znacaja Zavoda koji ima vaZnu ulogu u prevenciji bolesti, te kao
zdravstvena ustanova uziva i povjerenje gradana.

6. Poslovanje

Ukupni prihod ostvaren u 2022. znacajno je manji u odnosu na prethodnu godinu, zbog
smanjenja broja PCR testiranja na bolest COVID-19, ali i zna¢ajno manje cijene usluge koju
placa HZZO (cijena je u nekoliko navrta smanjivana). Smanjenje prihoda ¢e jos viSe doéi do
izrazaja u 2023. jer je tijekom 2022. HZZO platio i dio usluga izvréenih u 2021. Prihod od
ostalih korisnika je takoder znacajno manji zbog smanjenja broja privatnih testiranja.

Zavod e u 2022. ostvariti pozitivni rezultat poslovanja, koji trend se planira nastaviti i u
2023.

Moze se pretpostaviti da ¢e u narednog godini doéi do daljnjeg smanjenja broja testova na
COVID-19 te daljnje smanjenje cijene usluge koje pla¢a HZZO. Sluzba mikrobiologije i
parazitologije uvela je nove usluge (PCR testiranje na 14 visoko rizi¢nih HPV genotipova) i
planira daljnje uvodenje nekih usluga za koje pacijenti trenutno moraju odlaziti u zdravstvene
ustanove u Zagrebu.

Navedeno Ce se odraziti na povecanje prihoda, a pacijentima omoguditi veéu dostupnost
zdravstvenih usluga.

Ipak, problem je $to u mikrobiolo$koj djelatnosti postoji limit do kojeg HZZO placa usluge, a
koji limit mikrobiolo$ki laboratorij ve¢ sad ostvaruje, te izvréenje usluga preko limita nece biti
placeno. Postoje naznake HZZO-e za povecanje limita, $to bi za nas bilo prihvatljivo.

Sto se ti¢e usluga na trzistu koje pruza Sluzba zdravstvene ekologije (ispitivanje hrane,
mikrobioloSke Cistoce objekata, analize vode) o¢ekujemo i nadalje neizvjesne uvjete rada na
trzistu u 2023., kojim ¢emo se nastojati prilagoditi na najbolji moguéi nacin.

U postupcima javne nabave koje provode javne tvrtke éesto smo, prigodom dostava ponuda,
primorani smanjivati cijene (zbog velike konkurencije privatnih tvrtki), $to u konaénici zna¢i
i manji prihod, dok materijalni tro$kovi ostaju isti ili ¢ak rastu.

Sluzba za zdravstvenu ekologiju ima visoke tro$kove vezane za akreditaciju, interkalibraciju,
nabavu potrebnog potrosnog materijala i sl, $to je veliki teret za ovu sluzbu koja posluje na
trzistu.

Usluge iz podru¢ja rada DDD djelatnosti, koje se takoder pruZaju na trZistu, nastojat ¢emo
povecati prema op¢inama i gradovima naSe Zupanije, a takoder i prema privatnim
korisnicima.

U takvim okolnostima poslovanja i nadalje ¢e se strogo voditi ratuna o racionalnom
poslovanju i rashodima. Pratit ¢e se potro$nja prema predvidenim stavkama iz Plana rashoda,
saCinjavati mjesecno izvjeSce o poslovanju te mjesecno pratiti naplatu fakturiranih racuna.
Financijsko poslovanje analizirat ¢e se i tromjesetno, s prijedlogom eventualnih korekcija




financijskog plana u slu¢aju odstupanja za koja se utvrdi da se do kraja obratunskog razdoblja
ne mogu svesti u okvire planiranog.

7. Ulaganje u opremu i investicijsko i tekuce odrZavanje

Planom nabave za 2023. predvidena su ulaganja u nabavu roba, radova i usluga za potrebe
redovnog poslovanja i obavljanja djelatnosti Zavoda, te investicijsko i tekuée odrZavanje
prostora i opreme.

U 2022. realizirano je:

nabava jednog sluZbenog vozila, za potrebe rada na terenu Sluzbe za epidemiologiju,
zamjena dotrajale ograde do Bolnicke ulice

sanacija interne prometnice do objekta SluZbe za zdravstvenu ekologiju

drenaza temelja objekta Sluzbe za zdravstvenu ekologiju

sanacija i obnova objekta DDD

izrada troSkovnika za obnovu procelja objekta Sluzbe za zdravstvenu ekologiju.

Krajem 2022.ugovoreni su radovi na obnovi procelja objekta Sluzbe za zdravstvenu ekologiju
i radovi na uredenju okolisa objekta Sluzbe za mikrobiologiju i parazitologiju - 1. faza.

U tijeku je izrada Projektne dokumentacije za uredenje okoli$a objekta mikrobiologije i
parazitologije - 2- faza, uklanjanje postojeceg spremista i izgradnja novog te ishodenje
potrebnih suglasnosti nadleznih tijela.

U 2023. planira s-e:

1. Izvodenje radova na obnovi proéelja objekta Sluzbe za zdravstvenu ekologiju

2. Izvodenje radova na zamjeni krova objekta Sluzbe za zdravstvenu ekologiju

3. Uredenje okoli$a objekta mikrobiologije i parazitologije - 2- faza, uklanjanje postojeceg
spremista iizgradnja novog

4. Nabava jednog sluzbenog vozila

Sudjelovanje u energetskoj obnovi glavnog objekta na Dubovcu (financiranje iz

sredstava Fonda solidarnosti, te u¢esce drugih zdravstvenih ustanova na ovoj lokaciji)

Nabava osobnog teretnog vozila sa otvorenim teretnim prostorom za potrebe DDD

Nabava osobnog vozila za prijevoz putnik i tereta za potrebe DDD

Mobil star - uredaj za ULV hladno zamagljivanje - DDD

Izmjena podova na 1. i 2. katu objekta na Dubovcu.
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8. Strucnirad

Najveci dio 2022. prioritetne aktivnosti i dalje su se odnosile na aktivnosti na suzbijanju
pandemije, provedbu testiranja na COVID-19 te zbrinjavanju oboljelih i provedbu cijepljenja,
zbog Cega aktivnosti na daljnjoj uspostavi sustava kvalitete nisu mogle biti izvr§ene u opsegu
koji smo planirali.




U 2023. nastavlja se stru¢ni rad pomo¢nika ravnatelja za kvalitetu i Povjerenstva za kvalitetu
na uspostavi sustava kvalitete u Zavodu, $to protekle dvije pandemijske godine nije moglo
biti izvrSeno u punom opsegu.

[ tijekom 2023. nastavit ¢e s radom strucna tijela, te redovite rasprave o strucnoj problematici
na stru¢nim kolegijima pojedinih sluzbi, kao i prijedloge rjeSavanja problema iz domena
struke te prijedloge za poboljsanje stru¢noga rada.

Povjerenstvo za kvalitetu Zavoda u 2023. godini provodit ¢e aktivnosti vezane uz uspostavu
sustava osiguranja, unapredenja i pracenja kvalitete zdravstvene zaStite. Sudjelovat ce u
edukaciji iz podrucja kvalitete zdravstvene zaStite za pojedine djelatnosti Zavoda.
Povjerenstvo za kvalitetu obvezno je Agenciji za kvalitetu i akreditaciju u zdravstvu podnositi
polugodiSnje izvje$¢e o svome radu kao i kvartalna izvjeS¢a o neZeljeniin dogadajima prema
osoblju.

Povjerenstvo ¢e sudjelovati u implementaciji sustava upravljanja kvalitetom sukladno normi
HRN EN ISO 9001:2015 kako bi se sustav organizirao i dokumentirao sukladno zahtjevima
norme i kako bi se pristupilo certifikaciji.

Tijela koja razmatraju stru¢ni rad (Stru¢no vijece, strucni kolegiji, Eticko povjerenstvo),
kontinuirano ée pratiti sva zbivanja u okviru obavljanja medicinske djelatnosti, te ce po svom
videnju i nahodenju ili temeljem prijedloga osiguranika, radnika ili ostalih relevantnih
ucesnika, poduzimati zakonom odredene mjere.

9. Zakljucak

Tijekom 2023. planira se odrzati na financijski stabilno poslovanje, uz redovitu isplatu placa i
ostalih materijalnih prava radnicima, placanje obveza prema dobavljaima, te planirane
investicije u obimu koji to budu dozvoljavala financijska sredstava.

Kontinuirani cilj i nadalje je kvaliteta rada i kvaliteta pruZenih usluga, kao i provedba
Nacionalnih preventivnih programa. Javnozdravstveni prioritet je prevencija kroni¢nih
nezaraznih bolesti, koje su vodedi uzrok smrtnosti, pobola i invaliditeta u Republici Hrvatskog.

Cilj ovog Programa da Zavod za javno zdravstvo Karlovacke Zupanije bude financijski stabilna,
kadrovski ekipirana, opremljena i prostorno uredena javnozdravstvena ustanova koja ce
pucanstvu Karlovatke Zupanije pruZati usluge iz podruéja javnoga zdravstva, primjenjujuci
najvise standarde i stru¢no utemeljene spoznaje, s osnovnim ciljem ofuvanja i unaprjedenja
zdravlja pu¢anstva Karlovacke Zupanije.

Pri realizaciji ovog Programa iznimno je vazna potpora osnivaca Karlovacke Zupanije, koja je i
do sada maksimalno pomagala u ostvarenju postavljenih ciljeva, prepoznavsi Zavod kao
instituciju od velikog znataja za zdravlje pucanstva Karlovacke Zupanije.

Broj: 002 ”gw/f/ DZ&
Karlovac, 22. prosinac 2022,
PREDSJEDNIK
UPRAVNOG VIJECA
Prim. dr. sc. Hrvoje Cvitanovi¢, dr/




