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ZAVODA ZA IAVNO ZDRAVSTVO KARLOVaCXE zUnnnl;E
2A2022.

U Karlovcu, Prosinac 202L.



Na temelju dlanka 84.Zakona o zdravstvenoj za$titi (Narodne novine br. 100/18 | 725179) i

tlanka 22. Statuta Zavodaza javno zdravstvo Karlovadke Zupanije, Upravno vijede Zavodaza
javno zdravstvo Karlovaike Zupanije na 55. sjednici odr2anoj dana 30. prosinac 2021. donijelo
je

PROGRAM RADA I RAZVOJA

ZAVODA ZA IAVNO ZDRAVSTVO KARLOVACKE zUpeUtJE
ZA2O2L.

7. Uvod

Zavod za javno zdravstvo Karlovadke Zupanije [nastavno: Zavod) zdravstvena je ustanova

osnovana Odlukom o osnivanju broj 021-04/94-01/22 od 23.03.1994. koju je donijelo

Zupanijsko poglavarstvo Karlovadke Zupanije, a osnivat Zavodaje Karlovadka Zupanija.

2. Unutarnje ustroistvo

Sukladno odredbama Statuta, u Zavodu su organizirane slijedeie ustrojbene jedinice:

- SIuZba za epidemiologiju,
- SluZba za zdravstvenu ekologiju,
- SluZba za mikrobiologiju i parazitologiju,
- SluZba Skolske medicine,
- SluZba za za$titu mentalnog zdravlja, prevenciju i izvanbolnidko lijedenje ovisnosti
- SluZba za dezinfekciju, dezinsekciju i deratizaciju i biolo5ki monitoring vanjskog ztaka
- SluZba zajednidkih poslova,

Broj zaposlenih na dan 30. prosinca 2021. i usporedba s prethodnom godinom:

VRSTARADNOG ODNOSA BROI ZAPOSLENIH
3L.L2.2020.

BROI ZAPOSLENIH
30.L2.202t.

Neodrecleno vrijeme 57 6L

0dredeno vrijeme L6 L2

Pripravnici L 9

Ukupan broj zaposlenih 74 82

Zavod, za javno zdravstvo Karlovadke Zupanije na dan 30. prosinca 202L. zapo5ljava ukupno

82 djelatnika, od iega je 61 djelatnik na neodredeno vrijeme, 12 djelatnika zaposlena su na

odredeno vrijeme, a 9 djelatnika obavlja pripravnidki staZ (1 mag.prehrambenog inZenjerstva,

5 prvostupnika sanitarnog inZenjerstva, 2 prvostupnika med, lab.dijagnostike i 1 lab.

tehnidar).



ukupni broj djelatnika veii ie za 70,8 o/o u odnosu na isto razdoblje pro5le godine, s tim da je u

nalve6e poue6unl" broja pripravnika. Ukupan broj djelatnika zaposlen na neodrecleno i

odredeno vrijeme isti ie ka; i prethodne godine, s tim da je strukturi zaposlenih poveian broj

djelatnika na zaposlenih na neodredeno vrijeme za7,0o/o'

Na neodretleno vrijeme primljeni su: jedan speciialist epidemiolog, dva doktora medicine za

specijalizaciju iz epidemiologije, jedan doktoi medicine za specijalizaciju iz psihijatrije, jedan

piovostupnit *ua.trf. diiagnostike, jedan prvostupnik sanitarnog inZenjerstva na DDD

poslovima, referent SSS u'ra-dunovodstvu i diitaiica u mikrobiologiji' Prijem nezdravstvenih

iadnika je iskljudivo u slutaju popunjavanja radnog mjesta radi odlaska radnika u mirovinu'

Broj zaposlenih u 2OZ1. vedi ie u odnosu na broj zaposlenih u godinama prije pandemije

bolesti COVID-19, zbog poveianog obima poslova na suzbijanju pandemije, gd-;e su znadajno

angaZirane djelatnostiiavoda, ep-iaemioto5ka djelatnost i to od samog poietka progla5enja

epiaemiye, te mikrobiolo$ka djelitnost koja od listopada2020. te cijelu 2021.uzima uzorke i

provodi PCRanalize nabolest COVID 19'

Stoga su bilo potrebno dodatno zapoSljavanje zdravstvenih djelatnika na odredeno vrijeme

1oa-tco;i je jedin broj djelatnika primljeni na pola radnog vremena).

ukupno je u 2021. primljen 21 djelatnik [ukljutivo sa pripravnicima), u isto vrijeme je 10

dlelitnika prestalo s radom [mirovina, istek ugovora o radu na odredeno vrijeme, sporazum)'

tilet<om 202L.ttmirovinu su oti5la tetiri djelatnika'

DugogodiSnji problem nemoguinosti pronalaZenja kandidata i nemoguinost realizacije

spe-cifalizacii"-i, epidemiologije, na na5e veliko zadovolistvo rije5en je tijekom 2021'

upuiivanjem na specijalizacf;u dva doktora medicine, te preuzimanjem u radni odnos

specijalisie epidemiologa zaposlenog u Hrvatskom zavodu za javno zdravstvo'

u 2o?2. zaposljavanje na neodredeno vrijeme planiramo u sludaju prestanka rada radnika

zaposlenog na neodretleno vrijeme, te zapo5ljavanje na odrealeno vrijeme u sludaju zamjene

radi duZeg izbivanja s rada (bolovanje, specijalizacija i sl') i eventualnog povedanja obima

poslova.

U Zllt.ostvarili smo pravo na prijam pripravnika putem sufinanciranja Hrvatskogzavodaza

zaposljavanje koristenjem mjeie'aktivne politike zaposljavanja - pripravnistvo u javnim

sluzbama za 6 pripravnika, time je ovim mladim osobama omogu6eno stiecanie strurnih

iskustava i ostvarivanje uvjeta za polaganje strudnog ispita. Prijem pripravnika koristenjem

ove mjere planiramo iu2022.

3. Specijalistitko usovriqvqnie

Na speciialistitkom usavr5avanju joS se nalaze se:

jedan doktor medicine i, Skolrt. i adolescentne medicine, koji ie sa specijalizacijom

nastaviti i tiiekom 2022.
- jedan doktor medicine na specijalizaciju iz psihijatrije, upu6en na specijalizaciiu u

202L.,
- dva doktora medicine na specijalizaciju iz epidemiologije, upuieni na specijalizaciju u

2021.,



Navedenim specijalizaciiama osigurava se zanavljanje strudnog specijalistiikog kadra

sukladno MreZi lavne zdravswene sluZbe (nakon odlaskaspeciialista u mirovinu)' 
.

Tijekom 202f. proveden je postupak rp,',iiranj, f ednog doktora medicine na specijalizaciiuiz

medicinske mikroUiolorii"'t paiazitoiogile, ati''pttil"li'"tiia nije realizirana' te se ista'

s-uktaano petogodisn;.,,i i'f'n" specijalizacija' planira realizirati t2022'

4. ll g ovarani e zdrqv stv ene di elatnosti

Za obavljanie zdravstvene djelatnosti u 2O2l.,Zavodza iavno zdravstvo Karlovadke zupanije

sa Hrvatskim zavodom zazdravstv.r,o oriir,,nje ugovorio je slijede6e djelatnosti za koie se

olet ulemo da 6e biti ugovorene iza2022' godinu:

1. Higijensko epidemioloska zdravstvena zaStita: ugovorena su 3 tima' za L2B'899 stanovnika'

te piipravnost specij aliste epidemiologa'

2'Preventivnoodgojnemjerezazdravstvenuza5tituSkolskedjeceistudenata:ugovorenaSu
4 tima, za L4.392 Skolske djece i studenata

3. Specijalistidko diiagnostidka zdrav.swena zaBtita - djelatnost medicinske mikrobiologije s

pirazitologijom: ugovorena su 2 tima'

4. javno zdravstvo: ugovoren l tim'

5. Djelatnost mentalnog zdravlia, prevencije i izvanbolnidkog liiedenja ovisnosti: ugovoren

1tim"

Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranie i nadalje plada iednu pripravnost speciialiste

epidemiolo ga ,a, 2021., medutim zbog zia6aino pouti'nog. obima poslova u epidemioloSkoj

djelatnosti zbog zbrinlavanja pr.iyenrt, oUoii.fitt od bolesii COVID-19, bilo je nuZno povecati

broj specijalista u pripravnosti, kao i ukljuditi u pripravnost zdravstvene djelatnike vise

strudne sPreme.

0dekujemodabisvenavedenedielatnostiuistomopseguugovoriliiu2022'

SIuZba mikrobiologije i parazitologije tijekom cijele 20?1' uzima uzorke i vrsi PCR analize na

bolest covlD-19, koja usluga ie dougovorena sa Hrvatskim zavodom za zdravstveno

osiguranie, a postoji i mogudnost privatnog plaianja'

OdlukomKarlovadkeZupaniiedosadasugodiSnjeodobravanaodredenafinancijskasredstva
za provedb, rrog."-1 mleia zaStite pudlnstva'od zaraznih bolesti, analizu kvalitete vode-

monitoring vode za ljudsku potrosniu, ia or.r.ul.mo da ee se nastaviti i tijekom 2022'godine'

Takoder, Karlovatka zupanija osigurava i sredstva potrebna za najam prostora zarad sluzbe

za prevenciju mentalno gzdravlia i ovisnosti'

ZavodzakljudujeugovoreopruZanjuuslugaizdjelatnostiSluZbezazdravstltenuekologijusa
Hrvatskim vodama o uslugam, r"rirrriog ispitavanla kakvoie kopnenih povrsinskih i

podzemnih voaa ,L poarufjl Karlo.vadke iupanije, ugovora s komunalnim i vodovodnim

ivrtkama te drugim gospodarskim subjektima'



DDD djelatnost je zajedno sa djelatnosti bioloSki monitoring vanjskog zraka u 202f izdvoiena

u zasebnu SIuZbu koia pruza usluge aeraiiraci;e, dezinfekcije i dezinsekcije gospodarskim

subjektima na trzistu,ie'obavlja po-rtou. praienja koncentraciie peludi alergogenih biljaka u

zraku, temeljem ugovora sa cradom Karlovcem, za koji vjerujemo da 6e biti nastavljen i u

31,11;. na trzistu ostvaruje i sluzba za epidemiologiju.pruzanjem usluga-zdravstvenih

pregleda za sanitarne iskaznice [u kojim ,ri,g'-' t'Idittuit i SluZba za mikrobiologiiu i

iarlzitologiju) i putem teiajeva higijenskog minimuma'

5. Org anizaciia dielatnosti

Zavod za javno zdravstvo Karlovadke Zupanije pyZl- zdravsweni^Ttl:: pudanstvu

Karlovatke Zupanije na nadin i prema uvjetima iz sklopljenih ugovora s ugovornim partnerom

HZZO-om (koju djelatnosti iivr.ava;u'-ugoro.uni iiyour), ie pruZanje usluga temeljem

zakliutenih ugovora s gospodarskim subiektima na trZi5tu'

organizacija djelatnosti tiiekom 202L.bilaje iznimno zahtjevna' obzirom na oscilaciie u broiu

oboljelih COVID-19,;;eiitonuZno prilajoditi organizaciiu rada potrebama i zahtjevima za

provedbom pcn testirania, odnosno 
-glriJE*ioloSkog 

zbriniavanja oboljelih: poveianie broja

mogucih dnevnih ;.;ii;i, na DRIVE 1N, orgunir*ii' Tg' mikrobioloskog laboratorija u

smjenama, uvoilenje dodatne p.ipraunosti ilelatnika VSS u epidemioloSkog dielatnosti'

aoautno zapoBljavanje zdravstvenih djelatnika'

TrebaistaknutiiznimandoprinoskojegsudjelatniciZ.a.vodadaliunastojanjimazasuzbijanje
pandemije, u, aoa"t"o .rano angaziranle postojeiih- zaposlenih djelatnika' obzirom na

nemogudnost zaposljavania djelatnik, k;jiii,t*' n' trZiStu rada [speciialista epidemiologa'

mikrobiologa).

Djelatnost je organizir alra \z provedbu redovite kontrole rada i izvjes6ivanja o radu svih

nadleZnih tijela i instituciia: Up.rv.,o'g ,iite', Zupanijskog Upravnog odjela za hrvatske

branitelje i zdravstvo ,HZZOi-e,MinistarJvo zdravstva, Hrvatikog zavoda za javno zdravstvo'

te ostalih po potrebi. Posebna pororrror-,-i,'aai" je posvedena unutarnjem nadzoru kako da

bi se na vrijeme uotili i ispravili eventualni strut;i' tehnitki ili ostali nedostaci u radu'

Komisija za unutarnji strurni nadzor i tijekom 2022' ptovodit ie kontinuirane strudne

nadzore, sukladno Programu Strurnog nadzora, te prema potrebi i izvanredne strudne

nadzore.

6, Poslovanie

uspostavom uvjeta [prostornih, kadrovskih i nabavom potrebne opreme) zaizvrienie usluga

pCR testiran;a na uoiest C0VID-19 t. ;;G;ranjem ovih usluga sa Hrvatskim zavodom za

zdravstveno osiguranje, ali i naplato* o? privatnih testiranji' Zavod os*aruje znadaian

p.ifr" a,.*et; em-t<o; ei se ostvaruiu p ozitivni rezultati p oslovanj a'

ovime su zaustavljani negativni trendovi u poslovaniu nastali zbog smanjenja prihoda sa

trzista uzrokovanih stupanjern n" ,nrgu z"i.on, o izmjena i dopunama Zakona o zaStiti

pudanswa oO ,r.rrnif, toteiti (NN 130/"17) ' smanjenje prihoda odzdravstvenih pregleda za

sanitarne iskaznice' 
5



U 2022. godini otekujemo smanjenje broja testova na COVID-19 [smanjenje epidemlje zbog
procjepljivanja populacije), ali i smanjenje cijene usluge koje plaia HZZO (ko1a je u nekoliko
navrata vei smanjena), dime ie i prihod od ovih usluga biti znadajno manji, ali vjerujemo da

ie joS uvijek biti dostatan za podmirenje svih troSkova poslovanja.

Sto se tide usluga na trZi5tu koje pruZa SluZba zdravstvene ekologije [ispitivanje hrane,

mikrobiolo5ke iistode objekata, analize vode) odekujemo i nadalje neizvjesne uvjete rada na

trZiStu u2022., kojim iemo se nastojati prilagoditi na najbolji mogudi nadin.

U postupcima javne nabave koje provode javne tvrtke desto smo, prigodom dostava ponuda,

primorani smanjivati cijene [zbog velike konkurencije privatnih tvrtki), 5to u konadnici znadi

i manji prihod, dok materijalni tro5kovi ostaju isti ili dak rastu,

SluZba za zdravstvenu ekologiju ima visoke tro5kove vezane za akreditaciju, interkalibraciju,
nabavu potrebnog potro5nog materijala i sl.,Sto je veliki teyetza ovu sluZbu koja posluje na
trZiStu.

Usluge iz podrutja rada DDD djelatnosti, koje se takoder pruZaju na trZi5tu, nastojat 6emo

poveiati prema opdinama i gradovima na5e Zupanije, a takoder i prema privatnim

korisnicima.

U takvim okolnostima poslovanja i nadalje ie se strogo voditi raduna o racionalnom

poslovanju i rashodima.

Pratit 6e se potro5nja prema predviclenim stavkama iz Plana rashoda, sadinjavati mjesedno

izvje56e o poslovanju te mjesetno pratiti naplatu fakturiranih raiuna. Financijsko poslovanje

analizirat 6e se i tromjeseino, s prijedlogom eventualnih korekcija financijskog plana u sluiaju
odstupanja za koja se utvrdi da se do kraja obradunskog razdoblja ne mogu svesti u okvire

planiranog.

Prije pandemije Zavod je ostvarivao ne5to viSe od polovice svog prihoda od ugovaranja

djelatnosti sa HZZO-e, oko 46-48 %o sredstava ugovaranjem sa gospodarskim subjektima na

trZi5tu, a oko 1- 2 % sredstava bili su prihodi iz proraiuna, Zupanije, grada i ostali prihodi.

Povedanjem prihoda od ugovorenih PCR testiranja na COVID-19, znadajno se povedava prihod

odHZZO-e [tak do 70o/o),te je za oEekivati da ie u 2022.tai omjer biti zadrZan.

7. ltlaganje u opremu i investiciisko i tekuie odriavanie

Planom nabave za 2022. predvidena su ulaganja u nabavu roba, radova i usluga za potrebe
redovnog poslovanja i obavljanja djelatnosti Zavoda, te investicijsko i tekuie odrZavanje
prostora i opreme.

Zahvaljujuii potpori Karlovaike Zupanije kroz decentralizirana sredstva [320 tisuia), kao i
sredstva Ministarstva hrvatskih branitelja (200 tisuia) te manji dio vlastitih sredstava,

zavrSena je obnova objekta mikrobiologije i parazitologije, ukljudujudi podiznu platformu za

osobe s invaliditetom, koja je obnova u fazama trajala Sest godina. Ovime je mikrobiolo5ki
laboratorij ostvario minimalne tehnidke uvjete za rad laboratorija, Sto je od iznimnog
znadenja.



/
Zahvaljujuii ostvarenom prihodu, odluci Upravnog vijefa Zavoda i suglasnosti Karlovadke
Zupanije, kupljeno je zemlji5te koje se nalazi neposredno uz objekt mikrobiologije, koje ie se u

2022. privremeno urediti za potrebe parkiraliSta za sluZbena vozila i pacijente. Ovime 6e biti
rije$en dugogodi5nji problem nemoguinosti parkiranjaiza osoblje i za pacijente, posebice jer

se radi o lokaciji u samom centru grada.

Karlovatkoj Zupaniji dostavljeni su podaci za izradu projekta energetske obnove objekta

zdravstvene ekologije, koja bi ukljudivala za5titu temelja i zidova od vlage, zamjenu dotrajalog
krova i prozora, kao i dotrajalih elektriinih instalacija. Time bi se sprijedilo daljnje kapilarno

vlaZenje zidova i omoguiio radni prostor zaposlenim djelatnicima sukladno pravilima za5tite

na radu. Ukoliko bude moguinosti prijave projekta na natjedaj za dodjelu bespovratnih
sredstava t2022., planiramo prijavu na natjeiaj.

U 2021. realizirana je nabava dva sluZbenavozila fedno zaprijevoz uzoraka za testiranje i
ostalih materijala, drugo za terenski rad SluZbe za zdravstvenu ekologiju za prijevoz uzoraka

hrane i mikrobiolo5ka Eistoda objel<ta), a krajem godine odekuje se isporuka jo5 dva vozila sa

rashladnim spremnikom, za prijevoz uzoraka vode za ljudsku potro5nju, vode za kupanje,

bazenske vode, povr5inske, podzemne i otpadne vode.

U 2021. izvedeni su fasaderski radovi na zavr5etku objekta garai.a na Dubovcu i ureclen je

sanitarni dvor na II katu objekta Dubovac.

U 2022. planira se:

1. Nabava sluZbenog vozila zarad na terenu za potrebe SluZbe za epidemiologiju
2. Nabava osobnog teretnog vozila sa otvorenim teretnim prostorom za potrebe DDD

3. Nabava osobnog vozila zapriievoz putnik i tereta za potrebe DDD

4. Mobil star - ureclaj za ULV hladno zamagljivanje - DDD

5. Zamjena dotrajale ograde do Bolniike ulice
6. lzrada Projektne dokumentacije za parkirali5te uz objekt mikrobiologije i

parazitologije.

B, Strutnirad

Tijekom pandemijske 2027. prioritetne aktivnosti odnosile su se na aktivnosti na suzbijanju
pandemije, provedbu testiranja na COVID-1-9 te zbrinjavanju oboljelih, zbog dega aktivnosti
na daljnjoj uspostavi sustava kvalitete nisu mogle biti izvr5ene u opsegu koji smo planirali.

Nastavlja se strutni rad pomodnika ravnatelja za kvalitetu i Povjerenstva za kvalitetu ,,t'2022.

na uspostavi sustava kvalitete u Zavodu.

Na rad PovjerensWa za kvalitetu kao i ostalih strudnih tijela i slijedeie 2022. godine utjecat ie
pandemija COVID-19, kao i sve propisane mjere za5tite u radu.

Neovisno na propisane mjere zbog kojih postoje odredena ogranidenja u radu i nemogudnosti

ostvarivanja svih predvidenih planova, Povjerenstvo za kvalitetu i dalje 6e odrZavati i
poboljSavati kvalitetu zdravstvene za5tite.



/ I tijekom ZOZ2. nastayit ie s radom strudna tijela, te redovite rasprave o strudnoj problematici

na strudnim kolegijima pojedinih sluZbi, kao i prijedloge rjesavanja problema iz domena

struke te prijedloge za poboljSanje strudnoga rada'

povjerenswo za kvalitetu Zavoda u2022. godini provodit 6e aktivnosti vezane uz uspostavu

sustava osiguranja, unapredenja i pradenja kvalitete zdravstvene za3tite. Sudjelovat 6e u

edukaciji i; podru6ja kvalitete ,d."utiu.n. za5tite za pojedine djelatnosti Zavoda'

povjerenstvo ,i t urtii.tu obvezno je Agenciji za kvalitetu i akreditaciju u zdravstvu podnositi

polugodisnje izvjesde o svome radu kao i kvartalna izvjesia o nezeljenim dogadajima prema

osoblju.
povjerenswo ie sudjelovati u implementaciji sustava upravljanja kvalitetom sukladno normi

HRN EN ISO g001:2015 kako bi se sustav organizirao i dokumentirao sukladno zahtjevima

norme i kako bi se pristupilo certifikaciji.
Tijela koja razmatraiu itrudni rad (Strutno vije6e, strudni kolegiii, Etidko povjerenstvo),

kontinuirano 6e pratiii sva zbivanja u okviru obavljanja medicinske djelatnosti, te 6e po svom

videnju i nahodenju ili temeljem prijedloga osiguranika, radnika ili ostalih relevantnih

udesnika, poduzimati zakonom odredene mjere'

9. Zakliutak

Tijekom 2022. planira se rad i poslovanje Zavoda odrZati na financijsku stabilnost Zavoda, uz

redovitu isplatu pla6a i ostalih materijalnih prava radnicima, pladanje obveza prema

dobavljadima, te planirane investicije u obimu koji to budu dozvoljavala financijska sredstava'

Kvaliteta rada i kvaliteta pruZenih usluga i nadalje ostaje kontinuirani cilj, kao i pribliZavanje

javnog zdravsWa stanovnicima naSe Zupanije'

U tom cilju poduzimat iemo sve raspoloZive mjere, vjerujemo, i nadalje uz potporu na$eg

osnivaia Karlovadke ZuPanije.

Broj: o t-Zzozln^U
Karlovac, 30. Prosina c 2021.

, dr. med. spec.
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