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. temelju ¢lanka 54. Zakona o zdravstvenoj zastiti (Narodne novine br. 150/08, 71/10,,

39/10., 22/11, 84/11,, 12/12., 35/12.,, 144/12. 82/13, Odluka Ustavnog suda NN 22/14) i
dlanka 25. Statuta Zavoda za javno zdravstvo Karlovacke Zupanije, Upravno vijece Zavoda za
javno zdravstvo Karlovalke Zupanije na 13. sjednici odrzanoj dana 19. prosinac 2018.
donijelo je

. PROGRAM RADA I RAZVOJA

ZAVODA ZA JAVNO ZDRAVSTVO KARLOVACKE ZUPANIJE
7A 2019.

Uvod

ZAVOD ZA JAVNO ZDRAVSTVO KARLOVACKE ZUPANIE (nastavno: Zavod) zdravstvena je
ustanova osnovana Odlukom o osnivanju broj 021-04/94-01/22 od 23.03.1994. koju je
donijelo Zupanijsko poglavarstvo Karlovatke Zupanije, a osnival Zavoda je Karlovacka
Zupanija.

Unutarnje ustrojstvo

Sukladno odredbama Statuta, u Zavodu su organizirane slijedece ustrojbene jedinice:

- Sluzba za epidemiologiju,

- Sluzba za zdravstvenu ekologiju,

- Sluzba za mikrobiologiju i parazitologiju,

- Sluzba $kolske medicine,

- Slu¥ba za zagtitu mentalnog zdravlja, prevenciju i izvanbolnicko lijeCenje ovisnosti
- Sluzba zajednickih poslova.

Broj zaposlenih na dan 12. prosinca 2018. godine:

Neodredeno vrijeme 64
Odredeno vrijeme 5
Pripravnici 4
Ukupan broj zaposlenih 73




-avod za javno zdravstvo Karlovacke Zupanije na dan 12. prosinca 2018. zaposljava ukupno
73 djelatnika, od ¢ega je 64 djelatnika na neodredeno vrijeme, 5 djelatnika zaposlena su na

odredeno vrijeme, a 4 zdravstvena djelatnika obavljaju pripravnicki stas (3 prvostupnika

psihologa, za koje Hrvatski zavod za zapogljavanje snosi sve troSkove obveznih doprinosa, a
djelatniku ispla¢uje naknadu.

mogucnost zaposljavanja djelatnika visoke struéne spreme u Timu prevencije ovisnosti.
Zaposljavanje planiramo y 2019. ako od HZZO-e dobijemo izradun sredstava koji bi bio
Hgovoren za proSirenje Tima zdravstvene zastite mentalnog  zdravlja, prevencije i
izvanbolnitkog lijeCenja ovisnosti zaposljavanjem jednog psihologa, uz uvjet da dodjeljena
sredstva pokrivaju trogkove bruto place.

Takoder se i nadalje planira prijem pripravnika i strugno Osposobljavanje za rad,
zdravstvenog i nezdravstvenog usmjerenja, ukoliko to propisi budu omogucavali.

pecijalisti¢kom usavrSavanju nalaze se dva doktora medicine -iz Skolske i adolescentne

as
medicine, koji e sa specijalizacijom nastaviti i tijekom 2019,

Tiekom 2019. planiramo upucivanje jos jednog doktora medicine na specijalizaciju iz
epidemiologije, kako bi osigurali zanavljanje struc

1. Higijensko epidemiologka zdravstvena zastita: ugovorena su 3 tima, za 128.899 stanovnika



. Preventivno odgojne mjere za zdravstvenu zaStitu Skolske djece i studenata: ugovorena su
ftima, za 14.392 Skolske djece i studenata

3. Specijalisticko dijagnosticka zdravstvena zaStita - djelatnost medicinske mikrobiologije s
parazitologijom: ugovorena su 2 tima,

4. Javno zdravstvo: ugovoren 1 tim,

5. Djelatnost mentalnog zdravlja, prevencije i izvanbolni¢kog lije¢enja ovisnosti: ugovoren 1
tim.

Odlukom Karlovacke Zupanije do sada su godi$nje odobravana odredena financijska sredstva
za provedbu Programa mjera zastite pufanstva od zaraznih bolesti, analizu kvalitete vode i
zraka, a Sto ocekujemo da ¢e se nastaviti i tijekom 2019.godine.

Takoder, Karlovacka Zupanija osigurava i sredstva potrebna za najam prostora za rad Sluzbe
za prevenciju mentalnog zdravlja i ovisnosti.

Temeljem Odluke Grada Karlovca tijekom 2018. godine uredno su nam doznacena sredstva za
financiranje Programa pracenja koncentracije peludi alergogenih biljaka u zraku, te vjerujemo
da e isti biti nastavljen i u 2019. godini.

Zavod zakljucuje ugovore o pruzanju usluga iz djelatnosti Sluzbe za zdravstvenu ekologiju sa
Hrvatskim vodama o uslugama sustavnog ispitivanja kakvoce voda na vodnom podrudéju sliva
rijeke Save, komunalnim i vodovodnim tvrtkama i drugim gospodarskim subjektima.

Prihode na trZitu ostvaruje i Sluzba za epidemiologiju pruZanjem usluga zdravstvenih
pregleda za sanitarne iskaznice, putem tecajeva higijenskog minimuma, te putem usluga
deratizacije, dezinfekcije i dezinsekcije.

Obzirom na promjene u zakonskoj regulativi od 1. sije¢nja 2019. znadajno se smanjuje
uCestalost pregleda za sanitarne iskaznice i broj polaznika teajeva higijenskog minimuma,
time ¢e nam u 2019. prihod sa trzi$ta biti znac¢ajno manji.

Organizacija djelatnosti

Temeljna zadaca ustanove je pruZanje zdravstvene zaStite na nalin i prema uvjetima iz
sklopljenih ugovora s ugovornim partnerom HZZ0O-om, a koju trebaju ostvariti ugovoreni
timovi, te obavljanje usluga temeljem zakljucenih ugovora s gospodarskim subjektima.

Djelatnost timova treba organizirati uz provedbu redovite kontrole rada i izvje$¢ivanja o radu
svih nadleznih tijela i institucija: Upravnog vijeca, Zupanijskog Upravnog odjela za zdravstvo,
HZZ0-a, Ministarstva zdravstva, Hrvatskog Zavoda za javno zdravstvo, te ostalih po potrebi.

Posebna pozornost posvetit ée se i dalje unutarnjem nadzoru kako da bi se na vrijeme uocili i
korigirali eventualni stru¢ni, tehnicki ili ostali nedostaci u radu.

Komisija za unutarnji stru¢ni nadzor i tijekom 2019. provodit ¢e kontinuirane struéne
nadzore, sukladno Programu stru¢nog nadzora, te prema potrebi i izvanredne strucne
nadzore.




Poslovanje

Stupanjem na snagu Zakona o izmjena i dopunama Zakona o zastiti pu¢anstva od zaraznih
bolesti (NN 130/17) dana 4. sije¢nja 2018, doglo je do znatajnog smanjenja prihoda od
zdavstvenih pregleda za sanitarne iskaznice (procjena do kraja godine cca. 500 tisuéa kuna u
2018.), jer je smanjen obuhvat osoba koje su u obvezi polagati ,Higijenski minimum® i
obavljati zdravstvene preglede za sanitarne iskaznice.

NaZzalost, od 1. sije¢nja 2019. ocekuje nas daljnje, jo3 ve¢e smanjenje prihoda i znacajno veci
gubitak u poslovanju zbog smanjenja ucestalosti zdravstvenih pregleda za sanitarne iskaznice
(procjena je oko 1.500.000. manje ostvarenih prihoda).

Zbog navedenog smanjenja prihoda oéekujemo financijske poteskoce u poslovanju, te smo o
svemu izvijestili osnivaca, sa zamolbom za pomo¢ i financijsku potporu, zbog specifi¢ne
situacije u kojoj se nalazimo, jer nam je zakonskim riesenjem znacajno smanjen prihod, a
kompenzaciju za nastali gubitak nemamo.

Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje planira za narednu godinu poveéati za cca. 10 %
iznose sredstava za epidemioloske timove, tim javnog zdravstva, tim prevencije ovisnosti i
timove Skolske medicine, ali to poveéanje nije dostatno, te su ovi timovi jos uvijek znacajno
manje placeni od, primjerice, timova u obiteljskoj medicini.

Uvjeti rada na trZidtu su sve teZi i neizvjesniji, zbog velike, ¢esto i nelojalne konkurencije
privatnih tvrtki. Zbog tbga smo, prigodom dostave ponude u postupcima nabave testo
primorani smanjivati cijene, $to u konacnici zna¢i i manji prihod, dok materijalni trogkovi
ostaju isti ili ¢ak rastu.

U cilju racionalizacije rada sluZbi koje posluju na trzistu, potrebno je detaljno sagledati sve
okolnosti i odluciti koje poslove treba dalje razvijati, a koje eventualno ukinuti jer su
neprofitabilne, odnosno vidjeti moguénost reorganizacije djelatnosti.

U takvim okolnostima poslovanja i nadalje ¢e se strogo voditi ratuna o racionalnom
poslovanju i rashodima. Pratit ée se potro$nja prema predvidenim stavkama iz Plana rashoda,
mjesecCno safiniti izvjeSée prihoda i rashoda te mjesecno pratiti naplatu fakturiranih ra¢una.

Tromjesecno je potrebno sadiniti financijsko izvjeSc¢e s prijedlogom eventualnih korekcija
financijskog plana u sluéaju odstupanja za koja se utvrdi da se do kraja obracunskog razdoblja
ne mogu svesti u okvire planiranog.

[ nadalje e se kontinuirano poduzimati mjere u redovitoj naplati potraZivanja, te redovito
slati opomene odnosno pokretati ovrgni postupci u slu¢aju neplacanja.

Do sada je Zavod ostvarivao oko 50 % sredstava od ugovaranja djelatnosti sa HZZ0-e, 48,5 %
sredstava ugovaranjem sa gospodarskim subjektima na trZitu, a oko 1,5 % sredstava su
prihodi iz proraluna, Zupanije, grada i ostalih prihoda. Zbog oekivanog smanjenja prihoda od
zdravstvenih pregleda za sanitarne iskaznice, za olekivati je da ¢e omjer ute$ca prihoda sa
trziSta biti manji u ukupnim prihodima u 2019,



Planom nabave za 20197}
redovnog poslovanja i o avljanja djelatnosti Zavoda, te investicijsko i tekuée odrZavanje
prostora i opreme,

U 2018. izvriena se neka najnu#nija investicijska i tekuég odrZavanja (iako sy nase potrebe

- uredenje skladi$nog prostora za medicinski otpad prema Pravilniku o gospodarenju
medicinskim Otpadom (NN br.50/15), $to smo bili u obvezj Po nalogu SluZbe
inspekcijskog nadzora (decentralizirana sredstva),

- Uredenje stepenista od prvog do drugog kata (decentralizirana sredstva),

- licilacki radovi u hodniku Sluzbe Skolske medicine (decentralizirana sredstva),

1. Projektna dokumentacija za lift za invalide - objekt Dubovac, projektna dokumentacija
za interne prometnice j zavrsetak objekta garaza na Dubovcy.



3. Pripremne radnje za uvodenje brzog interneta (zbog neodgovarajucegi zastarjelog
povezivanja dolazi do te§koca u svakodnevnom poslovanju)

Realizacija planiranog ovisit ¢e o financijskim sredstvima.

Strucni rad

Nastavlja se stru¢ni rad pomoc¢nika ravnatelja za kvalitetu i Povjerenstva za kvalitetu u 2019.
na uspostavi sustava kvalitete u Zavodu.

I tijekom 2019. ofekujemo nastavak rada stru¢nih tijela, te redovite rasprave o strucnoj
problematici na stru¢nim kolegijima pojedinih sluzbi, kao i prijedloge rje$avanja problema iz
domena struke te prijedloge za pobolj$anje strunoga rada.

Povjerenstvo za kvalitetu Zavoda i u 2019. godini provodit ¢e aktivnosti vezane uz uspostavu
sustava osiguranja, unapredenja i praenja kvalitete zdravstvene zaStite. Sudjelovat e u
edukaciji iz podru¢ja kvalitete zdravstvene zaStite za pojedine djelatnosti Zavoda.
Povjerenstvo za kvalitetu zdravstvene ustanove obvezno je Agenciji za kvalitetu i akreditaciju
u zdravstvu podnositi polugodi$nje izvjeSce o svome radu.

Takoder ¢e Povjerenstvo i nadalje sudjelovati u implementaciji sustava upravljanja kvalitetom
sukladno normi HRN EN ISO 9001:2015 kako bi se sustav organizirao i dokumentirao
sukladno zahtjevima norme i kako bi se pristupilo certifikaciji.

Tijela koja razmatraju stru¢ni rad (Strucno vijece, strucni kolegiji, Eticko povjerenstvo),
kontinuirano ¢e pratiti sva zbivanja u okviru obavljanja medicinske djelatnosti, te e po svom
videnju i nahodenju ili temeljem prijedloga osiguranika, radnika ili ostalih relevantnih
ucesnika, poduzimati zakonom odredene mjere.

Zakljucak

Treba istaknuti da ée 2019., zbog naprijed navedenih razloga, biti do sada najteza godina $to
se ti¢e financijskog poslovanja. Iznimno e tesko biti odrZati financijsku stabilnost, uz
redovitu isplatu plada i ostalih materijalnih prava radnicima te placanja obveza prema
dobavljatima, te ¢e se u tom cilju poduzimati sve raspolozive mjere.

U vezi kvalitete i struénosti nadeg rada, i nadalje éemo nastojati povecati kvalitetu rada i
kvalitetu pruZenih usluga, $to nije jednostavno u situaciji kad zbog nedostatka financijskih
sredstava nismo u moguc¢nosti nabavljati novu opremu.
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Karlovac, 19. prosinac 2018.
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